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职业概览

具备 7 年护肤品电商经营与管理经验，实践覆盖门诊运营、行政管理、新媒体、私域成交、团购及跨境电商。能

够策划运营方案、组织团队执行，并将数据、AI 与自动化工具用于实际业务。

75 万
单月最高业绩

30%
团购转化率提升

800 万+
图文内容播放量

核心能力

营销与增长

活动策划、新用户开发、公域获客、私域承接与团购转化。

国内与跨境电商

护肤品电商、抖店；Temu 选品、上架、核价、主图优化与

投流。

新媒体与内容

餐饮、医疗、护肤品内容策划，选题脚本、拍摄剪辑与账

号矩阵。

团队与经营

门诊运营与行政管理、创业团队管理、销售激励及人员培

训。

软件项目搭建

小程序、企业官网与业务软件项目，需求梳理、部署交付

及迭代。

AI 与数据应用

数据复盘、商品采集自动化、AI 运营工具与产品需求落地。

业务经历

门诊部主任 / 运营中心代理主任

宝鸡中脑康复医院

负责门诊运营与行政管理，承担运营中心代理主任职责。

统筹活动策划和新用户开发，协同推进门诊获客与运营工作。

组织医疗新媒体内容、医护协同与运营培训，推进账号搭建、官网维护和转化路径规划。

企划总监

陕西陕二丫餐饮管理有限公司

搭建抖音、公众号、小程序矩阵；策划短视频与团购活动，单条播放量超 10 万，团购转化率提升 30%。

推进蓝 V 认证与私域运营，结合门店经营需求开展套餐设计及团队运营培训。

https://blog.oliver188.top/
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电商经营与团队管理

创业经营 / 团队负责人

宝鸡聚伊尚美商贸有限公司（未来智慧分公司）

统筹业务经营、销售团队与激励机制，单月最高业绩 75 万。

推进护肤电商、短视频引流与社群转化，图文内容播放量突破 800 万，培养 3 名百万播放作者。

电商主管

乌鲁木齐未来智慧电子商务有限公司

负责社群、用户服务、产品与销售技能培训；组织销售 PK，培养多名月销破 10 万的销售人员。

统筹全员短视频口播项目；团队年销售突破 150 万，曾获优秀员工 / 主管称号。

数字化与 AI 项目

商品采集工作台

面向电商选品，连接 1688 搜索筛选、SKU 解析、图片下载与 Excel 整理，将重复工作转化为自动化流程。

址得选 / 店得客

围绕门店选址与运营问题，组织 AI 分析、运营动作包和多端工具，推进从业务需求到产品交付。

创业经营工具

从收支记账延伸到库存、SKU、成本测算与 AI 经营分析，将经营问题沉淀为可复用工具。

教育、证书与工具

陕西广播电视大学 · 电子商务（专科）

陕西省第二商贸学院 · 电子商务（专科）

专业证书：高级美容师职业技能证书 / 高级健康管理师证书

平台与工具：抖音 / 快手 / 小红书 / 公众号 / 企业微信 / 抖店 / 抖音来客 / Temu

剪映 / Photoshop / Canva / ChatGPT / 小程序与企业官网

https://blog.oliver188.top/

